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Начальнику МКУ «Управление образования  

местной администрации Прохладненского муниципального района КБР» 

 Т.П. Золко 

 

ОТЧЕТ  

муниципального казенного общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа им.П.П. Грицая ст.Солдатской»  

Прохладненского муниципального района Кабардино-Балкарской Республики 

о реализации плана мероприятий 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 2019 году за 3 квартал   

 2021 года 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных 

в ходе независимой оценки качества 

условий оказания услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

<2> 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

фактический срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

mailto:soshsoldat.19@yandex.ru


- - - - - - 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Неэстетический  вид 

санитарно- гигиенических 

помещений, внешнего 

фасада и прилегающей 

территории 

Произвести косметический ремонт  

помещений, облагородить 

прилегающую территорию 

До 1 сентября 

2020г. 

 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

В течение 2020г. на 

прилегающей 

территории 

произведен спил 

деревьев и посажены 

саженцы клена и 

тополя. До 1.09.2020г. 

проведен 

косметический ремонт 

помещений. 

В августе  2021 года 

произведено 

асфальтирование 

прилегающей 

территории с  

установкой бордюров 

и скамеек.   

 

 

Исполнено 

полностью 

 

Несоответствие нормам 

СанПиН 2.4.2.2821-10 

санитарно-гигиенических 

помещений 

образовательного 

учреждения 

Провести реконструкцию санитарно-

гигиенических помещений 

образовательного учреждения в 

соответствии СанПиН 2.4.2.2821-10 

«Санитарно- эпидемиологические 

требования к условиям и организации 

обучения в общеобразовательных 

учреждениях» (100,0 тыс.руб., 

муниципальный бюджет) 

До 31 декабря  

2021г. 

 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

 Разработано ПСД на 

реконструкцию  

санитарно-

гигиенических 

помещений согласно 

программе 

реконструкции. 

До 31 декабря 

2021г 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствие дублирования 

надписей, знаков и иной 

текстовой и графической 

Приобретение комплексных 

тактильных табличек для кабинетов 

(дублированными надписями, знаками 

До 31 декабря  

2021г. 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Приобретены 

комплексные 

тактильные таблички 

Исполнено 

полностью  



информации, знаками, 

выполненными рельефно- 

точечным шрифтом Брайля 

и иными текстовыми  и графическими 

информационными  знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля) 

 (45,0 тыс.руб., муниципальный 

бюджет) 

Грицая ст. Солдатской» для кабинетов с 

дублированными 

надписями, знаками и 

иными текстовыми  и 

графическими 

информационными  

знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Обеспечить наличие в 

организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими 

получателями услуг 

Приобрести и установить тактильные 

предупредительные указатели, кромки 

ступеней лестничных маршей 

окрасить краской светящейся в 

темноте  

(4,0 тыс. руб.) 

До 31 декабря 

2021г. 

 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

Приобретены и 

установлены 

тактильные 

предупредительные 

указатели, кромки 

ступеней лестничных 

маршей окрашены 

краской светящейся в 

темноте  

Исполнено 

полностью 

Приобрести и установить 

нескользящее  покрытие на  пандус 

согласно СанПиН 

(13,5 тыс.руб., муниципальный 

бюджет) 

До 31 декабря 

2021г. 

 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

Приобретено и 

установлено 

нескользящее 

покрытие на пандус  

Исполнено 

полностью 

Принять меры по 

оборудованию санитарно-

гигиенических помещений 

для маломобильных 

категорий получателей 

услуг 

Приобрести для  санитарных комнат 

на унитазы стульчаки (3,0 тыс.руб., 

муниципальный бюджет) 

До 31 декабря 

2021г. 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

Приобретены для 

санитарных комнат на 

унитазы стульчаки 

Исполнено 

полностью 

Приобрести биотуалет 

(5,0 тыс.руб., муниципальный бюджет) 

До 31 декабря 

2021г. 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

Приобретен и 

установлен биотуалет  

Исполнено 

полностью 

Приобрести поручни для санитарной 

комнаты (2,5 тыс.руб., муниципальный 

До 31 декабря 

2020г. 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

Приобретены и 

установлены поручни 

Исполнено 

полностью 



бюджет) МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

прямые настенные для 

санитарной комнаты в 

количестве 2штук. 

Приобрести сменное кресло-коляску 

(7,0 тыс.руб., муниципальный  

бюджет) 

До 31 декабря 

2021 

 

Коновалов Олег 

Евгеньевич – директор 

МКОУ «СОШ им. П. П. 

Грицая ст. Солдатской» 

Приобретено сменное 

кресло – коляска  

Исполнено 

полностью 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы 

Отсутствие мероприятий 

для сотрудников 

образовательной 

организации по 

профилактике 

профессионального 

выгорания 

Проводить мероприятия для 

сотрудников образовательной 

организации по профилактике 

профессионального выгорания 

один раз в 

полугодие 

Малько Ольга 

Михайловна - 

заместитель директора 

по УВР 

В план работы школы 

на 2021-2022 учебный 

год включен цикл 

мероприятий  из 

теоретической 

(семинар), 

практической 

(тренинг) и 

аналитической части,  

для педагогов по 

профилактике 

профессионального 

выгорания. 

 

 

Декабрь 2021г 

 

Апрель  2022г 
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V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

- - - - - - 

 

 

 



 

 

 

   Директор         

  МКОУ «СОШ им.П.П.Грицая ст.Солдатской»                                                      Коновалов О.Е. 

 

 

 

 
Исп.: Малько О.М. 

89287094499 
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