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ПЛАН 

мероприятий по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания услуг 

муниципального казенного общеобразовательного учреждения 

«Средняя общеобразовательная школа  им. П.П. 

Грицая ст.Солдатской» Прохладненского 

муниципального района в 2022 году, на 2023  год 
 

Недостатки, выявленные в 

ходенезависимой оценки 

качестваусловий оказания 

услугорганизацией 

Наименование мероприятия 

поустранению 

недостатков,выявленных в 

ходенезависимой оценки 

качестваусловий оказания 

услугорганизацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель(с указанием 

фамилии,имени, отчества 

идолжности) 

Сведения о ходе 

реализации 

мероприятия 
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1 2 3 4 5 6 

I.Открытостьидоступностьинформацииобобразовательнойорганизации 

Несоответствие 

информации о деятельности 

организации социальной 

сферы, размещенной на 

информационных стендах в 

помещении организации и 

на официальном сайте 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и требованиям 

к ней, установленному 

нормативными правовыми 

актами. 

 

Обеспечить соответствие 

информации о 

деятельности 

организации социальной 

сферы, размещенной на 

информационных 

стендах в помещении 

организации и на 

официальном сайте 

организации в сети 

«Интернет» перечню 

информации и 

требованиям к ней, 

установленному 

нормативными 

правовыми актами 

 

До 31.12.2023г Коновалов Олег 

Евгеньевич, директор 

МКОУ «СОШ им. П.П. 

Грицая ст. Солдатской»  

  

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

- - - - - - 

III.Доступностьуслугдляинвалидов 

- - - - - - 

- - - - - - 

IV.Доброжелательность,вежливостьработниковобразовательнойорганизации 

Отсутствие мероприятий 

для сотрудников 

образовательной 

организации по 

профилактике 

Проводить мероприятия 

для сотрудников 

образовательной 

организации по 

профилактике 

Один раз в 

полугодие 
Коновалов Олег 

Евгеньевич, директор 

МКОУ «СОШ им. П.П. 

Грицая ст. Солдатской» 

  



профессионального 

выгорания 

профессионального 

выгорания, создать 

условия для их 

постоянного развития и 

повышения 

квалификации в 

соответствии с 

требованиями ФГОС 

V.Удовлетворенностьусловиямиоказанияуслуг 

Информационно-

разъяснительная работа по 

повышению 

удовлетворенности 

условиями комфортности и 

оказания услуг ОО. 

Продолжить 

информационно-

разъяснительную работу 

по повышению 

удовлетворенности 

условиями комфортности 

и оказания услуг ОО 

(Улучшить условия 

оказания 

образовательных услуг, в 

том числе комфортности 

предоставления услуг в 

соответствии с 

потребностями 

получателей услуг) 

Один раз в 

полугодие 

Коновалов Олег 

Евгеньевич, директор 

МКОУ «СОШ им. П.П. 

Грицая ст. Солдатской» 

  

Недостаточная доля 

получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными 

условиями оказания услуг 

Обеспечить проведение 

опроса 

родителей/законных 

представителей в части 

удовлетворенности 

условиями 

предоставления услуг, 

оказываемых школой 

Каждое 

полугодие 

  

Директор МКОУ «СОШ им. П.П. Грицая ст. Солдатской»             О.Е. Коновалов 

 
Исп.: Малько О.М. 

5-00-02 
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